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1. CARTA DEL CONSEJO ADMNISTRATIVO 
 

Apreciados Delegados y Delegadas de la Cooperativa Microfinanzas PRISMA, 

 

El año 2023 ha marcado el inicio de nuestra adaptación a la era post-COVID, un periodo repleto de desafíos globales y cambios significativos en nuestras vidas 

y operaciones. La virtualidad se ha afianzado en nuestro día a día, transformando radicalmente la manera en que realizamos transacciones. En este contexto, 

nuestra cooperativa ha enfrentado la necesidad imperiosa de evolucionar y adaptarse a estos nuevos paradigmas, un reto que también les concierne a ustedes, 

nuestros valiosos miembros. 

A nivel mundial, la economía enfrentó obstáculos considerables, con un decrecimiento del PIB global al 2.4%. Países emergentes como China, India e Indonesia 

se posicionaron como motores de crecimiento, contrastando con la modesta progresión económica de América Latina y, específicamente, de Perú. Afectado por 

protestas sociales y adversidades climáticas, el PBI peruano se contrajo un 0.55%, según datos del INEI, impactado negativamente en sectores clave. 

A pesar de estas circunstancias, hemos observado signos de estabilización en la inflación, cerrando el año en un 3.8%. Este escenario resalta la importancia de 

fomentar la eficiencia gubernamental y estimular la inversión privada, pilares fundamentales para el crecimiento económico. 

El dólar americano experimentó un descenso del 2.63%, reflejando la solidez económica de Estados Unidos y la volatilidad en el precio del cobre. Las proyecciones 

para 2024 anticipan una recuperación económica de entre el 2.2% y el 2.7%, si bien persisten riesgos asociados a la incertidumbre política y la poco probable 

reaparición del Fenómeno de El Niño. 

En este escenario complejo, nuestra cooperativa ha demostrado una notable resiliencia y capacidad de adaptación. Los activos alcanzaron S/.21,101,328, aunque 

se registró una leve disminución del 2.33% respecto al año anterior. La cartera de créditos, nuestro principal activo, se mantuvo sólida a pesar del aumento en la 

morosidad, reflejo de los retos económicos, políticos y climáticos enfrentados. La cartera pasó de 20,250,747.38 Soles en 9,533 créditos, el 31 de diciembre de 

2022 a 20,776,115.68 Soles y 9,209 créditos al cierre del año 2023. Sin embargo, el saldo vencido se ha incrementado en forma importante, pasando de 

4,273,718.19 Soles el 2022 a 4,737,827.59 Soles el 31 de diciembre de 2023, lo que hace una tasa de 24.50%. 



 

 

 Esto es el reflejo del problema que hemos tenido que afrontar este año, no solo por la crisis económica, política y social del país sino por el fenómeno de El Niño 

y el ciclón Yaku; pero acá tenemos todos que hacer un esfuerzo, no solo para estar bien en el sistema financiero sino de invertir mejor para hacer crecer nuestros 

negocios.   

Es relevante mencionar que los pasivos experimentaron una significativa reducción del 12.6%, compensada por un aumento del 19% en el endeudamiento para 

sostener el crecimiento de nuestra cartera de créditos. Afortunadamente, el patrimonio institucional creció un 7.5%, y el desempeño financiero mejoró 

notablemente en comparación con el año anterior, cerrando con un saldo positivo en comparación con 2022, cerrando el año con un resultado positivo de 227,265 

Soles, que refleja un ROA del 1.1% y un ROE del 2.8%. Estos resultados compensan en algo la pérdida de 481,618 Soles que tuvimos el 2022. La COOPAC 

destacó también por sus operaciones y alianzas estratégicas, otorgando 9,819 créditos y sumando 2,712 nuevos socios. 

Durante este año, hemos implementado iniciativas significativas como la colaboración con SMART DOCTOR para ofrecer consultas médicas virtuales, la 

introducción de productos de financiamiento verde, con el apoyo de FENACREP, y el lanzamiento de PRISMA VIDA para mejorar el acceso a agua y saneamiento. 

Estas acciones subrayan nuestro compromiso con la adaptabilidad y la cooperación en la superación de adversidades. 

Quiero expresar mi profundo agradecimiento al Consejo de Administración por su inestimable apoyo y participación activa en las reuniones las 12 sesiones 

ordinarias y 9 extraordinarias, sino también en el comité de crisis, con reuniones semanales evaluando las acciones tomadas por la Gerencia de Negocios, el 

Area de Riesgos y la Gerencia General y enfocados en contener y recuperar la cartera morosa. 

El 2023 ha sido un año de ajustes estratégicos cruciales, que nos preparan para un futuro de recuperación sostenible. En este sentido, proponemos que el 

resultado positivo de este año se destine íntegramente a la reserva cooperativa, fortaleciendo así nuestro patrimonio y preparándonos para los desafíos futuros. 

 

 

     DR. DIEGO FERNÁNDEZ CONCHA  

PRESIDENTE DEL CAD 

 

 



 

 

2. ORGANO DE GOBIERNO 
 

 

Consejo de Administración  Consejo de Vigilancia 

Presidente Diego Fernandez Concha  Presidente Adolfo Gustavo Borja Castro 

Vicepresidente Delia Haustein Van Ginhoven  Vicepresidente Armando Pillado Matheu Herrero 

Secretario Jorge Luis Mansilla  Secretario Harold Enrique Howard Mateus 

Vocal 1 Juan Miguel Quispe Mullisaca  Suplente Leyder Anderson Yarleque Reyes 

Vocal 2 Miguel Angel Beretta Cisnero    

     

Comité de educacion  Comité electoral 

Presidente Delia Haustein Van Ginhoven  Presidente Pilar del Consuelo Espinoza 

Vicepresidente Zoila Hidalgo Marin  Vicepresidente Birth Viane Ochoa Alfaro 

Secretario Leodan Flores Sulca  Secretario Urbano Salvatierra Gómez 

 



 

 

VALORES  

                                                                                          

IGUALDAD                               DEMOCRACIA                         RESPONSABILIDAD                             SOLIDARIDAD 

3. IDENTIDAD CORPORATIVA 

 

Una cooperativa de ahorro y crédito que inició operaciones en el 2014, la cual nació en la unidad de microfinanza de 

Asociación Benéfica Prisma.  Se afilió a FENACREP en el 2019 y se encuentra regulada por la SBS habiéndose inscrito 

en Registro Nacional de Cooperativa de Ahorro y Crédito en enero de 2019. Tiene como principal función brindar servicios 

financieros y no financieros a las poblaciones más vulnerables del país, en particular, a mujeres emprendedores, 

pequeños productores agrícolas, así como a población migrante y refugiada. 
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MISION 

Brindamos soluciones financieras con valor 

agregado, para que nuestros socios, 

emprendedores de éxito, generen un impacto 

positivo en su calidad de vida y la de sus familias. 

VISION 

"Ser reconocidos como la cooperativa líder en el 

Perú, con un modelo innovador de microfinanzas e 

inclusión financiera" 



 

 

4. INFORME DE GESTIÓN GERENCIAL 
 

En 2023, la economía mundial enfrentó desafíos con una disminución del PIB global al 2.4%, destacando la persistente desaceleración. China, India e Indonesia 

concentraron el 40% del crecimiento, mientras América Latina experimentó un bajo crecimiento y se proyectó una inflación global decreciente del 7%. En Perú, 

el cierre económico presentó desafíos, con una proyección de crecimiento del PBI del 0.8%, impactado por protestas sociales y la sequía de El Niño. 

Indicadores económicos proyectaron una contracción del PBI del 0.5% en 2023, con variaciones entre el 0.8% y el 1.1%. La inflación cerraría en 3.8%, afectada 

por eventos climáticos y tensiones globales. La inversión privada disminuyó, evidenciando la necesidad de mejorar la eficiencia gubernamental. 

En el tipo de cambio, se observó una variación del dólar del -2.63%, influenciada por el crecimiento económico de EE. UU. y la caída del precio del cobre. Las 

perspectivas para 2024 anticipan una recuperación económica del 2.5%, con riesgos como la incertidumbre política y el Fenómeno de El Niño. Aunque se espera 

que la inflación regrese al rango objetivo del 1 al 3%, sigue siendo una preocupación, y el Banco Central de Reserva prevé continuar su ciclo de normalización 

de tasas. En resumen, el panorama económico peruano al cierre de 2023 es complejo, con desafíos que requieren una gestión cuidadosa y cooperación entre 

actores. En este contexto, la COOPAC al cierre de 2023 mostró los siguientes resultados: 

Durante el cierre anual de 2023, los activos de la COOPAC totalizaron S/.21,101,328, experimentando una leve disminución del -2.33% en comparación con el 

año anterior. La cartera de créditos, que representa el 85.2% de los activos, refleja la sólida posición crediticia de la institución, aunque el disponible disminuyó 

un 2.2%. 

Los pasivos de la COOPAC descendieron a S/12’451,358, constituyendo el 59.0% del total de activos y mostrando una disminución del 12.6% respecto a 2022. 

Esta reducción se atribuye principalmente al retiro de algunos socios promotores que cumplieron con los plazos de sus depósitos, impactando en los ahorros en 

un 16.6%. En contraste, se observó un aumento del 19% en el endeudamiento. 

La cartera de créditos, a pesar de una leve reducción del 0.7% a S/20’085,550 en 2023, se enfrenta a un desafío significativo con una morosidad del 25.4%. Este 

incremento se atribuye a la falta de reactivación económica, así como a problemas climáticos como el ciclón Yaku y el Fenómeno del Niño, que afectaron la 

capacidad de pago de los socios. 

  

 



 

 

El patrimonio institucional de la COOPAC experimentó un aumento del 7.5%, alcanzando S/.8’649,960 en 2023, indicando una mejora respecto al año anterior. 

En cuanto al desempeño financiero, a pesar de indicadores de rentabilidad relativamente bajos, con un nivel de sostenibilidad operativa del 103.4%, un ROA del 

1.1%, y un ROE del 2.8%, se observa una mejora respecto a 2022, reflejando un rendimiento más sólido de la entidad. 

Las operaciones y alianzas estratégicas fueron destacadas en 2023, con la colocación de 9,819 créditos por un total de 29’906,122, siendo el 27.4% otorgado a 

socios nuevos. Además, se registraron 2,712 nuevos socios, 125 reingresos y 1,097 retiros, manteniendo un total de 7,677 socios activos. 

En términos de iniciativas y convenios, la COOPAC colaboró con SMART DOCTOR para ofrecer consultas médicas virtuales, mientras que en alianza con 

FENACREP, se introdujeron productos de financiamiento verde en Tarapoto, fomentando prácticas ambientales y de género. Además, con el apoyo de 

FENACREP, se implementó PRISMA VIDA en Tarapoto y Juanjuí para financiar mejoras en agua y saneamiento en hogares rurales, superando las metas 

previstas. 

En cuanto a cierre y cambios operativos, la agencia de Tocache cerró en junio debido a su bajo rendimiento, seguido por el traslado de la oficina principal a 

Surquillo en octubre, buscando optimizar costos y mejorar las instalaciones. A fines de diciembre, se unificó la agencia de San Juan de Lurigancho con la sede 

central para mejorar la eficiencia operativa. 

En julio, se formalizó un convenio con la Fundación de Cajas de Alemania “SPARKASSENSTIFTUNG” para fortalecer la gestión del talento humano y el marketing. 

En resumen, el informe refleja un año desafiante, pero también lleno de iniciativas y ajustes estratégicos. La COOPAC se enfrenta a un futuro que demanda 

adaptabilidad y cooperación continua para superar los desafíos económicos y sociales en curso. 

 

ECON. LUIS GARCIA BEDREGAL  

Gerente General 

 



 

 

5. ENTORNO ECONÓMICO  
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6. DESEMPEÑO FINANCIERO 

 

En el año 2023, el stock de los activos totales descendieron en un 2.3 % respecto al año 2022, lo cual equivale a un decrecimiento absoluto 

504 mil soles. Este comportamiento estuvo explicado por una reducción en la liquidez debido a la devolución de préstamos a los 

acreedores. 

En tanto, los pasivos descendieron a S/12 451 363, disminuyendo en 8.75% respecto al 2022. Del total de pasivos del 2023, el 70.4% 

correspondieron a los ahorros de los socios y el 26% a los adeudos con terceros. 
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Por otro lado, el crecimiento sostenible del margen financiero bruto de los últimos años fue interrumpido por el incremento de los gastos 

financieros en el 2023 (obligaciones con el público y financieras) en una mayor proporción que los ingresos financieros del mismo año. 

Al concluir el ejercicio anual de 2023, la COOPAC reportó una ganancia de S/. 227 mil. Este resultado positivo se debe a una combinación 

de factores, entre los cuales destaca un ligero incremento en la cartera crediticia. Además, se implementó una política de reducción de 

gastos operativos que incluyó medidas de reajuste, como el cierre de una agencia en Tocache. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7. GESTIÓN DE RIESGOS 
 

 

El Reglamento de la Gestión Integral de Riesgos para las Cooperativas de Ahorro y Crédito No Autorizadas a Operar con Recursos del 
Público (Resolución S.B.S. N.º 13278 -2009), en la parte B, numeral 2 señala:  

“La Gestión Integral de Riesgos es un proceso, efectuado por el Consejo de Administración, la gerencia y el personal aplicado 
en toda la cooperativa y en la definición de su estrategia, diseñado para identificar potenciales eventos que pueden afectarla, 
gestionarlos de acuerdo a su apetito por el riesgo y proveer una seguridad razonable en el logro de sus objetivos”. 

Con este contexto, se entiende que la Gestión de Riesgos es el conjunto de políticas, lineamientos y procedimientos que nos permite tener 
un marco adecuado para la toma de decisiones en nuestra COOPAC, con plena conciencia de los rendimientos esperados y el nivel de 
riesgo asociado a ellos en el caso de operaciones activas y con pleno conocimiento de los costos asociados y los riesgos implícitos en el 
caso de operaciones pasivas, con el objetivo de optimizar la posición financiera de la entidad y manejar las disciplinas financieras 
necesarias. 

 

Indicadores de Gestión 

1. Cartera Bruta: La COOPAC MF Prisma ha registrado un ligero crecimiento de 2.6% en su cartera de créditos, esto explicado por los 
problemas económicos, políticos y sociales que vienen manteniéndose desde la pandemia en las regiones de Ucayali, San Martin 
y Vraem.  
 
 
 



 

 

Asimismo, de la presencia de factores externos, como los 
cambios climáticos, que han sido pieza clave para la 
reformulación de los planes estratégico de negocios, lo cual 
han repercutido en un crecimiento lento en las colocaciones 
con el objetivo de minimizar los posibles incumplimientos de 
créditos por la incertidumbre en los sectores económicos 
agrícolas y los vaivenes informativos sobre la posibilidad de 
un Fenómeno del Niño. 

 

El desempeño de la cartera bruta al 2023 registra un 

desenvolvimiento regular, esto debido principalmente por la 

escasez de apoyo del gobierno en el sector agrícola, los altos 

índices de inflación y los fenómenos climáticos como, por 

ejemplo: El Ciclón Yaku y las altas temperaturas poco frecuentes 

en la región de Ucayali y San Martin, donde la COOPAC 

mantiene un porcentaje alto de participación de toda su cartera 

de créditos.  A pesar de lo mencionado anteriormente, la 

COOPAC ha realizado un ajuste en el último trimestre con el 

objetivo de realizar colocaciones de créditos en menor cuantía, 

pero a más socios, priorizando a los negocios que mantienen un 

panorama estable para lo que resta del ejercicio 2023, estos 

cambios al plan estratégico de negocios han permitido que el 

saldo de cartera cierre en S/20,776,116. 

 



 

 

 

2. Desembolsos de préstamos: En el periodo 2023 la COOPAC MF Prisma ha 
desembolsado créditos por un total S/ 32,335,359, teniendo un promedio 
mensual de desembolsos de S/ 2,487,335, promedio que se vio afectado por 
los ajustes del 2do. trimestre del ejercicio por factores climatológicos. Así 
mismo, la tasa anual promedio desembolsada fue de 65.00% 
aproximadamente. 

 

3. Ratio de Cartera Vencida: El indicador de la cartera vencida de la COOPAC 
MF Prisma, ha mostrado un incremento en comparación con el periodo 
anterior, pasando de 21.40% en el 2022 a 24.56% en el 2023, esta variación 
es debido a un grupo de créditos desembolsados en el ejercicio 2022 con 
garantía real que por factores internos su capacidad de pago fue reducida. 
Asimismo, por las pérdidas de los cultivos de varios agricultores en la Región 
Ucayali y San Martin, los cuales hasta el cierre del ejercicio vienen realizando 
nuevos cultivos para reincorporarse financiamiento y volver a realizar sus 
pagos con el apoyo de la COOPAC, ya sea con una reestructuración de sus 
obligaciones o con los nuevos productos “Prisma Solución y Prisma 
Rehabilitación”, los cuales fueron creados por la situación de emergencia 
que presentan nuestros agricultores.  Asimismo, la Unidad de Riesgos con 
el Área de Cobranzas han realizado inicialmente un total de S/352,544.28 
demandas judiciales en el periodo 2023, las cuales vienen siendo 
gestionadas por nuestro grupo de abogados a nivel nacional. 

 
 



 

 

4. Cartera Bruta Vs. Ratio de Cartera Vencida: A continuación, se muestra un gráfico comparativo del comportamiento de la cartera 
bruta vs. la cartera vencida desde el inicio de operación de la COOPAC MF Prisma, como se puede ver, el saldo de cartera muestra 
un ligero decrecimiento en el segundo y tercer trimestre del año, y el indicador de morosidad registra un aumento en el mismo 
periodo de forma consecutiva hasta llegar a agosto, esto producto por las secuelas del ciclón Yaku, fuertes cambios climáticos que 
atrajeron altas temperaturas y fuertes lluvias en la región de Ucayali y San Martin.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

5. Distribución de Riesgo Crediticio por Metodología: La COOPAC MF Prisma, en línea con su misión, visión y objetivos estratégicos, 
tiene dentro de su portafolio de créditos una participación similar con el producto individual y banca comunal, en ese sentido, al 
cierre del 2024, se tiene 4,909 créditos individuales lo cual representa el 53% del total de créditos, mientras 4,301 créditos es decir 
el 47% son atendidos bajo la metodología de banca comunal, al revisar la misma estructura por saldos de cartera, podemos apreciar 
que en Banca Comunal se tiene el 24% de la cartera, mientras que el 76% se concentra en créditos individuales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Distribución de riesgo crediticio por producto:  
 
 
 
 



 

 

A continuación, se muestra el nivel de participación y de riesgo que tiene cada producto al cierre de diciembre 2023, el producto 
que actualmente tiene mayor cartera es el Prisma Crece, con S/ 8,322,935 lo cual hace que tenga una participación de 40%, seguido 
del Prisma Comunal con S/3,782,348 que representa un 18% y el Prisma Cultivo con S/ 3,661,321 que representa un 18%, los 
demás productos están por debajo del 4% de participación. Por otro lado, la participación de la cartera vencida por producto se 
representa en Prisma Crece con 40%, Prisma Cultivo con 14%, Prisma Campaña con 8% y seguido del Prisma Comunal con 7%. 

 

 



 

 

7. Distribución de riesgo crediticio por zona geográfica: La COOPAC MF Prisma actualmente tiene presencia en 5 regiones del Perú 
con siete (7) agencias y al cierre del 2023 contamos con una cartera total que asciende a los S/ 20,776,116. A continuación, se 
menciona las agencias que muestran un mayor indicador de riesgo según balance; en primer lugar, la agencia Tocache que tiene 
un 78.82%, seguido de SJL con 72.27% luego viene Pucallpa con 30.32%, seguido de las AG Juanjuí y Pichari con 26.22% y 
24.20%, respectivamente. Es importante mencionar que, la Agencia Tocache se encuentra en una situación de cierre, debido a sus 
altos índices de morosidad y la falta de personal capacitado alineado al presupuesto de la Agencia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

8. Principales Indicadores de calidad de cartera: A continuación, se presenta un resumen de algunos indicadores de calidad de cartera, 
donde podemos apreciar la cartera vigente sufrió un decrecimiento en la participación, pasando de 89.04% en el 2022 a tener un 
73.64% en el 2023, el ratio de cartera refinanciada tuvo un fuerte crecimiento de 1.86% toda vez que se vienen realizando 
recuperaciones a las cuentas de ese tipo. Por otro lado, el ratio de la cartera en riesgo (Vencido + Judicial + Refinanciados / Cartera 
bruta) la cual nos indica el porcentaje de nuestra cartera que está contaminada de impagos, se encuentra en un ratio de 26.36%, la 
cobertura de provisiones, se encuentra en 58% lo cual refleja el porcentaje de nuestra cartera en riesgo cubierta con nuestras 
reservas acumuladas, el ratio de castigos del periodo se redujo a 8.15% debido a las campañas de cobranzas que se vienen 
realizando. 

 

Indicadores de Calidad de Cartera 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Cartera Vigente / Cartera Bruta 
(%) 

99.94% 99.85% 98.28% 98.98% 99.02% 98.05% 97.76% 89.43% 89.04% 73.64% 

Cartera Refinanciada / Cartera 
Bruta (%) 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.05% 0.21% 0.43% 0.36% 1.86% 

Cartera Vencida / Cartera total (%) 0.06% 0.15% 1.72% 1.02% 0.98% 1.90% 2.03% 10.13% 21.40% 22.80% 

Cartera Alto Riesgo / Cartera total 
(%) 

0.06% 0.15% 1.72% 1.02% 0.98% 1.95% 2.24% 10.57% 21.55% 26.36% 

Provisiones / Cartera Atrasada 
(%) 

1912% 759% 144% 174% 163% 109% 118% 50% 50% 58% 

Provisiones / Cartera Alto Riesgo 
(%) 

1912% 759% 144% 174% 163% 106% 107% 48% 49% 50% 

Cartera Castigada / Cartera Bruta 0.00% 0.01% 0.00% 1.48% 1.39% 6.20% 7.29% 10.23% 10.04% 8.15% 

 

 



 

 

8. DEPOSITOS Y SERVICIOS 
 

El Área de Depósitos y Servicios depende de la Gerencia de Finanzas; es la 

unidad orgánica responsable de la captación de los ahorros y aportes de los 

socios y de su control. Provee el soporte operativo a las agencias y supervisa 

la recepción y devolución de fondos por este concepto, asegurándose de que 

en estas operaciones se cumplan con las normas y procedimientos internos 

de la COOPAC. 

El área de Depósitos y Servicios sufrió cambios en su cargo estructural a raíz 

de la renuncia de la Coordinadora anterior quien estuvo ejerciendo el cargo 

hasta julio del 2023, y posterior, es decir desde agosto se designó una nueva 

encargada que viene desarrollándose hasta la actualidad. 

Para el año 2023 el área de Depósitos y Servicios ejecutó actividades que 

estaban enmarcados a la captación de ahorros, aportaciones e inscripción de 

nuevos socios; para tal efecto se desarrollaron campañas de ahorros a plazo 

Fijo y Campañas de aportaciones para captar fondeo a corto plazo. Sin 

embargo, no se lograron los resultados proyectados. 

Aún el área viene enfrentando incidencias con respecto al módulo de aportes que aún tiene algunos errores que se viene solucionando de mamera 

progresiva con los casos que se presentan, asimismo, falta incorporar procedimientos relacionados al nuevo CORE. 

Asimismo, siguiendo la línea de los desafíos para el año 2024, se incorporará 03 de productos de ahorros y que estos puedan satisfacer las 

necesidades de todos los socios y de esta manera podamos ingresar con las plataformas tecnológicas manteniendo comunicación e interacción 

directamente con nuestros socios. 
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Al cierre del 2023, nuestra COOPAC MF Prisma registra en su padrón general de socios la cantidad 28,450 socios; 1,740 más en relación al año 2022 que 

fue de 26,710 socios. De los cuales 17,749 son mujeres que representa el 62%, 10,694 son varones que representan el 38% y 7 son personas jurídicas 

que representan el 0.02% del total del padrón de socios.  

Respecto al año anterior hay un incremento de 6.1 % del número de socios, según el detalle del cuadro N° 04 y es la Agencia Pucallpa quien tiene el mayor 

número de socios. 

Satisfactoriamente las aportaciones se culminaron con un saldo de 6.3 millones de soles con un crecimiento de 7.3 % en el último año. 

Al cierre del ejercicio del año 2023, la suma total de los aportes de los socios asciende a 6,368,504.85 mostrando un aumento de S/ 460,612.21, respecto 

al año anterior.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N° Socios Saldo S/. N° Socios Saldo S/. N° Socios Saldo S/. N° Socios Saldo S/. N° Socios Saldo S/.

SEDE CENTRAL 64 569,627.30     48 34,971.59          5 14,215.56   117 618,814.45     0.41 9.72

PICHARI 2585 723,657.50     2284 496,017.34        2 20.00           4871 1,219,694.84 17.12 19.15

PUCALLPA 5286 675,739.76     1996 215,581.35        7282 891,321.11     25.6 14

SAN FRANCISCO 4313 1,610,087.38 2730 707,545.90        7043 2,317,633.28 24.76 36.39

TARAPOTO 1886 283,648.91     739 114,017.25        2625 397,666.16     9.23 6.24

JUANJUI 826 103,309.97     699 85,370.75          1525 188,680.72     5.36 2.96

TOCACHE 459 66,535.54       531 74,651.11          990 141,186.65     3.48 2.22

CAMPO VERDE 1726 289,989.56     1235 191,708.93        2961 481,698.49     10.41 7.56

SAN JUAN DE L. 604 67,383.89       432 44,425.26          1036 111,809.15     3.64 1.76

TOTALES 17749 4,389,979.81 10694 1,964,289.48    7 14,235.56   28450 6,368,504.85 100 100

AGENCIAS
PERSONA JURÍDICA TOTALES

PARTICIPACIÓN

PERSONA NATURAL

MUJERES VARONES



 

 

El resultado positivo resulta también de la responsabilidad de los socios con su cooperativa. Sin embargo, aún se cuenta con un gran número de socios 

activos en condición No hábiles, que tienen pendientes de pago por concepto de aportes y lo que se pretende es reducir la brecha entre No hábiles y 

Hábiles, realizando campañas de concientización para con sus obligaciones como socios de sus Cooperativa.  

Al cierre del 2023 se registró 1,097 renuncias de socios, 214 menos que 

el año anterior, para este año se pretende mantener o disminuir el número 

de liquidación de socios.  El monto de las devoluciones fue de S/ 

420,859.11  

Entre  los  principales  motivos de renuncia se encuentra: los problemas 

económicos (20%), viaje(17%) y morosidad (15%).  

Al cierre del 2023 el saldo de ahorros es de S/ 8,769,307.61, se registró 

un decrecimiento de S/ 1,583,243.41 que representa el -18% respecto al 

registrado en diciembre 2022. ha disminuido debido a la cancelación de 

productos Promotor y DPF comunales, no se tiene captaciones 

individuales.  

El Ahorro de Libre Disponibilidad comunal representa el 25% de la cartera de ahorros y el Depósito de Libre disponibilidad Individual representa 7% se está 

utilizando éste producto para canalizar los desembolsos de créditos, el mismo que ha experimentado un aumento del 10% con respecto de los saldos 

reportados al 31 de diciembre del 2022. 

El importe de Depósito a Plazo Fijo Prisma Rentabilidad Individual al 31 de diciembre del 2022 asciende a S/ 1.4 millones y representa el 17% del total de 

la cartera de ahorros, el mismo que ha experimentado un decremento de 64 % respecto de los saldos reportados al 31 de diciembre del 2022, debido a 

cancelaciones.El importe de Depósito a Plazo Fijo Prisma 65 al 31 de diciembre del 2022 asciende a S/ 381,163.73, el mismo que se ha mantenido respecto 

al año anterior y representa el 4% de la cartera de ahorros con respecto a los saldos reportados al 31 de diciembre del 2022. 

El Depósito a Plazo Fijo Promotor representa el 13% de la cartera de ahorrros y tiene un saldo de  S/1,145,630.25, el mismo que ha decrecido con respecto al 

saldo reportado en el ejercicio 2022 debido a que los socios Promotores ya no decidieron renovar, cumplieron con el plazo estipulado en el contrato, en cuanto 

al Producto Ahorro Prisma Sueño creció en 81% respecto al año anterior, teniendo un saldo capital de 57,702.00.00 

1,145,630.25

2,230,516.15

571,204.22
381,163.76

2,911,006.98

1,470,155.36

59,630.89

PROMOTORES DLD IND. RENT. COMUNAL PRISMA SUEÑO

SALDOS DE AHORROS DIC-2023 



 

 

9. SISTEMA DE PREVENCIÓN DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DE TERRORISMO 
 

a. PLAN ANUAL DE TRABAJO 

En cumplimiento de las disposiciones legales y normativa vigente emitidos por la Unidad de Inteligencia Financiera en relación con la Prevención del Lavado de 

Activos y Financiamiento del Terrorismo, se han establecido procedimientos de control los cuales están detallados en el Plan de Trabajo Anual del área de Oficialía 

de Cumplimiento, los mismos que involucran a Directivos, colaboradores, socios y terceros que mantengan relaciones comerciales con la COOPAC MF PRISMA. 

El área está conformada por 02 colaboradores, el Oficial y el Asistente de Oficialía de Cumplimiento, quienes cumplen y hacen cumplir las disposiciones legales 

emitidas por la SBS y procedimientos internos en Prevención LAFT.  Así como monitorean las operaciones de los socios y evalúan la confiabilidad de la información 

financiera analizada para detectar operaciones o transacciones económicas inusuales e injustificadas posiblemente vinculadas con delitos de LAFT y su oportuno 

reporte a la Unidad de Inteligencia Financiera. 

Al cierre del año 2023, el oficial de cumplimiento presentó su plan de trabajo con 193 actividades, de las cuales se desarrollaron y ejecutaron 189 que viene a ser 

el 98%. 
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b. PROGRAMA DE CAPACITACIÓN  

 

El Programa de capacitación de la oficialía de cumplimiento 2023 concerniente al Sistema de 

Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, permitió organizar de 

manera ordenada las actividades y tareas a realizar. 

Esta actividad que implica directivos, gerentes y colaboradores de la COOPAC MF Prisma, en 

total se capacitó 124 personas.  

 

 

 

 

 

c. REGISTRO DE OPERACIONES 

 

La COOPAC MF Prisma está en la obligación de registrar operaciones únicas por cada 

operación que supere el umbral de los $ 5,000 mayores o iguales o su equivalente en 

moneda nacional. 

En el año 2023 se han registrado operaciones únicas como: 40% retiros, 21% depósitos, 

14% cancelaciones de préstamos, 10% aperturas, 9% pagos de préstamos y 7% 

desembolsos.  Se envió a la SBS un total de 650 registros de operaciones. 

En el siguiente gráfico, se puede apreciar un resumen del número de registro de 

operaciones enviadas por trimestre durante el ejercicio del 2023. 
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10. SERVICIOS NO FINANCIEROS 

 

PROMOCIÓN DE LA SALUD 

Durante el primer semestre del año, se dio continuidad a la alianza con Smart 

Doctor, plataforma digital de servicios de telemedicina, con el objetivo de cuidar la 

salud de los socios y de sus familiares directos. 

Se brindaron atenciones médicas gratuitas, a video consultas, logrando un alcance 

de 690 atenciones en las 7 agencias, principalmente entre los socios de las       

agencias de San Francisco y Pichari. 

 

 

EMPODERAMIENTO DE LA MUJER 

Durante el año se brindaron las  charlas de Prevención de Violencia Contra la 

Mujer, a través del CEM obteniendo un alcance de 302 socias participantes. Se 

brindaron capacitaciones a cargo del personal del CEM a los colaboradores en 

las agencias. 

Adicional a ello, en coordinación con CARE Perú se realizaron talleres al personal 

masculino de la COOPAC, promoviendo la sensibilización frente a esta 

problemática. 



 

 

 

 

EDUCACION FINANCIERA 

Durante el I trimestre del 2023, se realizaron las capacitaciones a los socios, 

a través del uso del aplicativo Lista Express, trabajo en conjunto con CARE. 

Estas fueron realizadas durante las reuniones de ACPD, desembolsos y 

campañas médicas. 

El  aplicativo  contiene  05  módulos:  Ahorros,  presupuestos,  deudas  sanas, 

cuentas claras y mi negocio. El socio al finalizar de desarrollar los módulos 

obtiene un certificado. Durante todo el año se logró capacitar a 317 socios. 

Se espera para el 2024, lograr capacitar a mayor cantidad de socios a través 

de los programas de Care Perú. 
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11. INFORME DEL PRESIDENTE INFORME CONSEJO VIGILANCIA 
 

Señores Delegados y Directivos: 

Como presidente del Consejo de Vigilancia, tengo el agrado de presentar el informe de actividades realizadas por este órgano en el periodo 2023, en cumplimiento 

de las disposiciones del estatuto de nuestra cooperativa y en concordancia con el artículo 31°, número 25, de la Ley. General de Cooperativas. 

El Consejo de Vigilancia es el órgano interno encargado de fiscalizar a la cooperativa y, según lo establecido en la Ley y el Estatuto de la propia Cooperativa, 

cuentan con el apoyo de la Unidad de Auditoría Interna para el cumplimiento de sus responsabilidades. Nuestra labor consiste en evaluar la adecuación y eficiencia 

del sistema de control interno, garantizando la seguridad razonable, la eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la información financiera y el cumplimiento 

de las leyes y regulaciones aplicables. 

COMPOSICIÓN DEL CONSEJO DE VIGILANCIA 

Tras la realización de la asamblea general de delegados el viernes 31 de marzo de 2023, el Consejo de Vigilancia se instaló oficialmente el 05 de abril de 2023, 

quedando integrado de la siguiente manera: 

 

Presidente: Sr. Adolfo Gustavo Borja Castro. 

Vicepresidente: Sr. Armando Pillado Matheu Herrero, 

Secretario: Sr. Harold Enrique Howard Mateus. 

Suplente: Sr. Leyder Anderson Yarleque Reyes. 

 

CAMBIOS EN LA COMPOSICIÓN DEL CONSEJO 

 Durante el transcurso del año 2023, el Consejo de Vigilancia experimentó un cambio en su composición debido a la salida del Sr. Harold Enrique Howard Mateus, 

quien, debido a razones laborales, no pudo seguir integrando el Consejo de Vigilancia, la cual se formalizo el 12 de diciembre del 2023. Como resultado, fue 

necesario recomponer el Consejo, designando al Sr. Leyder Anderson Yarleque Reyes como nuevo secretario. 

 



 

 

El Consejo de Vigilancia ha desempeñado sus funciones, acorde a sus atribuciones y obligaciones, centrándose principalmente en el cumplimiento el Plan anual 

de trabajo de Auditoría interna 2023, aprobado en diciembre de 2022. Además, se ha coordinado con el Consejo de Administración y/o la Gerencia General para 

obtener información necesaria para el desarrollo de nuestras actividades. 

 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL CONSEJO DE VIGILANCIA 

Durante el año 2023, el Consejo de Vigilancia llevó a cabo catorce (14) sesiones 

virtuales para abordar temas críticos y tomar decisiones estratégicas que 

protegieran los intereses de los asociados de la COOPAC MFP. Se enfocaron en 

la vigilancia y fiscalización de la documentación e informes económicos, 

financieros y sociales de la cooperativa. 

Además, se mantuvo una estrecha colaboración con la Unidad de Auditoría 

Interna para garantizar el cumplimiento de los estándares y normativas 

aplicables. 

En resumen, el Consejo de Vigilancia se comprometió a promover la 

transparencia, la responsabilidad y el desarrollo sostenible de la cooperativa, 

manteniendo siempre los intereses de los asociados como prioridad. 

 

ACTIVIDADES RESALTANTES DESARROLLADAS POR EL CONSEJO DE VIGILANCIA 

El Consejo de Vigilancia tiene la importante responsabilidad de llevar a cabo labores de fiscalización, a través de la Unidad de Auditoría Interna, la cual opera con 

total independencia en su desempeño. Durante este año se ejecutaron tareas de fiscalización conforme el plan de trabajo y presupuesto anual previamente 

establecido y aprobado por el Consejo de Vigilancia. 
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Es relevante destacar que el plan anual de trabajo de la Unidad de Auditoría Interna se ejecutó de manera satisfactoria y en concordancia con lo señalado en la 

Resolución SBS N°1298-2022. 

Entre las actividades llevadas a cabo, destacan: 

• Revisión y aprobación oportuna de los informes normativos presentados ante la Superintendencia y el Consejo de Administración, cumpliendo con los 

plazos establecidos y la periodicidad requerida. 

• Presentación ante el Consejo de Administración de todos los informes elaborados por la Unidad de Auditoría Interna de acuerdo con sus funciones y en 

concordancia con el Plan Anual de Trabajo 2023. 

• Conducción del proceso de selección para designar a la terna de Sociedades de Auditoría Externa para el ejercicio económico 2023. 

• Aprobación del Plan Anual de Trabajo de Auditoría Interna 2023. 

Como resultado de este trabajo, se remitieron observaciones, recomendaciones y sugerencias a la Gerencia General y áreas involucradas, como alternativas de 

mejora u optimización de los procesos operativos, lo cual fortalecerá el control interno.  

 

UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 

La Unidad de Auditoría Interna estuvo a cargo por la Econ. Roxana E. Sánchez Terrones, quien contó con el respaldo de un asistente a tiempo completo. 

Durante el período, se elaboraron un total de 42 informes en cumplimiento del Plan Anual de Auditoría, abarcando también los informes trimestrales requeridos 

por la Resolución SBS N°1298-2022. 

Las evaluaciones realizadas por la Unidad de Auditoría Interna se documentaron en informes que incluyeron observaciones, conclusiones y recomendaciones 

destinadas a mejorar los procesos operativos vigentes. Estos informes fueron sometidos a revisión y aprobación por parte del Consejo de Vigilancia antes de ser 

remitidos al Consejo de Administración y a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP a través de la mesa de partes virtual. 

 

 



 

 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 

• Revisión del cumplimiento de las políticas y procedimientos implementados para el otorgamiento, seguimiento evaluación, clasificación de los deudores, 

así como de recuperación y castigo de créditos(trimestral).  

• Verificación del adecuado y oportuno registro contable, según corresponda, de las colocaciones vigentes, refinanciadas, vencidas y en cobranza judicial, 

así como de las provisiones, intereses, intereses en suspenso, comisiones y demás cargos correspondientes (trimestral).  

• Verificación selectiva del cálculo de las provisiones por las diferentes modalidades de crédito que otorgan la Coopac, conforme las normas vigentes. 

• Cálculo de los activos y contingentes ponderados por riesgo de crédito y del patrimonio efectivo y cumplimiento de los límites operativos de la Coopac, 

tanto individual como global (anual). 

• Evaluación de los riesgos informáticos. (anual). 

• Verificación del adecuado registro contable y valorización de las inversiones realizadas por las Coopac y su correspondiente constitución de provisiones 

• Evaluación del nivel de reclamos presentados por los socios y del tratamiento otorgado (anual).  

• Verificación de la actualización del padrón de socios (anual).  

• Verificación del cumplimiento de los acuerdos de la Asamblea General (anual). 

• Verificación del cálculo de la prima a pagar al Fondo de Seguro de Depósitos Cooperativo y evaluación de la base de datos con la que debe contar la 

COOPAC sobre las imposiciones cubiertas por el Fondo de Seguro de Depósitos Cooperativo (anual). 

• Evaluación de la Gestión Integral de Riesgos (anual). 

• Evaluación de las políticas contables y principales partidas que componen los estados financieros Durante el ejercicio el auditor responsable de la labor 

de auditoría interna deberá realizar la evaluación de forma tal que se cubra completamente los elementos del activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos. 

• Evaluación del Sistema de Prevención de LA/FT (anual). 

• Evaluación sobre Idoneidad Moral y Técnica de directivos, gerentes y principales funcionarios, según corresponda (semestral).   



 

 

• Elaboración del Plan Anual de Auditoría Interna 2024. 

 

Como resultado de estas acciones, se formularon observaciones, recomendaciones y sugerencias dirigidas a la Gerencia General y las áreas pertinentes, con el 

propósito de proponer mejoras y optimizaciones en los procesos operativos. Estas medidas fortalecerán el control interno de la organización. 

Ello nos lleva a indicar que al cierre del ejercicio 2023 el grado de implementación de las medidas correctivas han sido: 

 

 

 

ADOLFO GUSTAVO BORJA CASTRO 

Presidente del Consejo de Vigilancia 
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AUDITORIA Y CONSULTORÍA DE EMPRESAS 

Jr. Francisco Pizarro 751 – A 
T. (51) 992 870 130 

Trujillo – Perú 
auditores@tejadarbulu.com 

www.tejadarbulu.com 

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 

 
A LOS SEÑORES MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN Y, DE VIGILANCIA DE 
COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO “MF PRISMA” 

Opinión 

Hemos auditado los Estados Financieros de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, que 

comprenden los Estados: de Situación Financiera, de Resultados, de Cambios en el Patrimonio, de 

Flujos de Efectivo y, Notas a los Estados Financieros, correspondientes al ejercicio terminado al 31 

diciembre 2023; así como, el resumen de políticas contables significativas y otra información 

explicativa. 

En nuestra opinión, los Estados Financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los 

aspectos significativos, la situación financiera de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, al 

31 diciembre 2023, el resultado de sus operaciones y, sus flujos de efectivo, por el ejercicio 

terminado en esa fecha, de conformidad con Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados y normas aplicables a la Cooperativa. 

Bases para la Opinión 

Nuestra auditoría fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoría – NIA y, 

normas establecidas por Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. Nuestra responsabilidad 

conforme a estas normas se describe con más detalle en la sección “Responsabilidades del 

Auditor” en relación con la auditoría de Estados Financieros, de nuestro informe. 

Somos independientes de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, de acuerdo con las 

disposiciones del Código de Ética para Contadores Públicos emitidos por el Consejo de Normas 

Internacionales de Ética (IESBA), y Código de Ética Profesional, emitido por Junta de Decanos de 

Colegios de Contadores Públicos del Perú, en su Capítulo II: El Contador Público y sus actividades 

profesionales ejercidas de forma independiente, y hemos cumplido con nuestras otras 

responsabilidades éticas en conformidad con estos requisitos.  

Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 

proporcionar una base para nuestra opinión. 

Asuntos Clave de Auditoría 

Los asuntos clave de auditoría son aquellos asuntos que a nuestro juicio profesional, fueron de 

mayor importancia en nuestra auditoría a los Estados Financieros. Los asuntos clave de auditoría 

fueron seleccionados de aquellos comunicados a Gerencia General, pero no pretenden 

representar todos los asuntos discutidos con ella. Nuestros procedimientos relativos a esos asuntos 

fueron diseñados en el contexto de nuestra auditoría de los Estados Financieros en su conjunto. 

Nuestra opinión sobre los Estados Financieros no es modificada con respecto a ninguno de los 

asuntos clave de auditoría descritos abajo, y no expresamos opinión sobre estos asuntos 

individualmente. 

 
1. NUEVOS FINANCIAMIENTOS PARA REFORZAR LA LIQUIDEZ DE LA COOPERATIVA Y OTORGAR 

NUEVOS CRÉDITOS 

Al 31 diciembre 2023, Cooperativa de Ahorro y Crédito MF Prisma ha establecido varios 

convenios con el fin de optimizar su gestión en beneficio de los asociados que comprenden: 

financiamientos, proyectos y convenios de cooperación, programas para consultas en 

medicina general, entre otros. Sin embargo, es destacable resaltar los nuevos financiamientos 



 

                                                                                                                          

 

 

AUDITORIA Y CONSULTORÍA DE EMPRESAS 

Jr. Francisco Pizarro 751 – A 
T. (51) 992 870 130 

Trujillo – Perú 
auditores@tejadarbulu.com 

www.tejadarbulu.com 

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES (Continuación)  
 

obtenidos, principalmente con Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito para la 

Integración y Desarrollo Rural “Central Ciderural”, con el objetivo de fortalecer la liquidez y 

respaldar la cartera crediticia para el otorgamiento de nuevos créditos a favor de sus socios. 

Estos acuerdos financieros, clave para el desarrollo de la cooperativa incluyen un crédito de 

S/ 500,000, cuyo contrato firmado data del 19 de abril de 2023, pagadero en 18 cuotas; un 

crédito de S/ 600,000 adquirido el 28 de junio de 2023, a ser cancelado en 18 cuotas; y un 

préstamo de S/ 400,000 obtenido el 30 de noviembre de 2023, con un plazo de pago de 12 

cuotas. 

 

2. FORTALECIMIENTO DEL PATRIMONIO DE LA COOPERATIVA 

Como parte de la adecuada gestión que viene realizando la Cooperativa, se refleja notable 

incremento en su Patrimonio, aumentando el Capital Social en S/ 460,612, denotando mayor 

participación de sus socios con el cumplimiento del pago y suscripción de sus aportes. Aunque 

la reserva ha disminuido principalmente por el déficit del ejercicio en el 2022 por S/ 481,618; 

durante el ejercicio 2023 debido a mejores estrategias implementadas por la entidad, se logró 

revertir esta situación y alcanzar superávit de S/ 227,265, contribuyendo al incremento del 

patrimonio de la Cooperativa lo cual también se refleja en el mantenimiento del Patrimonio 

Efectivo de la Cooperativa en S/ 6,132,223.92 y por ende, consolidar la posición de la 

Cooperativa como una entidad sostenible, generando beneficios tangibles para sus socios. 

 

Empresa en Marcha 

 

Los Estados Financieros de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, son preparados 

utilizando las bases contables de negocio en marcha. El uso de estas bases contables es 

apropiado a menos que la Alta Dirección tenga la intención de liquidar la Cooperativa o detener 

las operaciones, o no tiene otra alternativa realista más que hacerlo. Como parte de nuestra 

auditoría a los Estados Financieros, concluimos que el uso de las bases contables de negocio en 

marcha por parte de Gerencia General, en la preparación y presentación de los Estados 

Financieros de la Cooperativa es apropiado. 

Gerencia General no ha identificado una incertidumbre material que pueda dar lugar a una duda 

significativa sobre la capacidad de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, en continuar 

como un negocio en marcha, y por consiguiente no se revela en los Estados Financieros de la 

Cooperativa. Con base en nuestra auditoría de los Estados Financieros, tampoco hemos 

identificado dicha incertidumbre material. Sin embargo, ni la Alta Dirección, ni el Auditor pueden 

garantizar la capacidad de Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, de seguir como 

negocio en marcha. 

Responsabilidad de la Gerencia sobre los Estados Financieros 

La Gerencia General es responsable de la preparación y presentación razonable de los Estados 

Financieros, de acuerdo con Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y, normas 

establecidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS).  

Esta responsabilidad incluye: diseñar, implantar y mantener el control interno relevante para la 

preparación y presentación razonable de Estados Financieros, que no contengan 

representaciones erróneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o error; 

seleccionar y aplicar las políticas contables apropiadas; y realizar estimaciones contables 

razonables de acuerdo con las circunstancias. 



 

                                                                                                                          

 

 

AUDITORIA Y CONSULTORÍA DE EMPRESAS 

Jr. Francisco Pizarro 751 – A 
T. (51) 992 870 130 

Trujillo – Perú 
auditores@tejadarbulu.com 

www.tejadarbulu.com 

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES (Continuación)  

Responsabilidad del Auditor 

Nuestra responsabilidad consiste en expresar opinión sobre estos Estados Financieros, basada en 

nuestra auditoría. Nuestra auditoría fue realizada de acuerdo con Normas Internacionales de 

Auditoría. Tales normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos, que planifiquemos y 

realicemos la auditoría para obtener seguridad razonable de que los Estados Financieros no 

contienen representaciones erróneas de importancia relativa. 

Como parte de una auditoría de conformidad con NIA, ejercemos el juicio profesional y 

mantenemos el escepticismo profesional a lo largo de la planeación y realización de la auditoría. 

Además, una auditoria comprende: 

- La ejecución de procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre los saldos y 

divulgaciones en los Estados Financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del 

juicio del auditor, que incluye la evaluación del riesgo de que los Estados Financieros 

contengan representaciones erróneas de importancia relativa, ya sea como resultado de 

fraude o error. 

- Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoría, a fin de diseñar los 

procedimientos de auditoría apropiados, pero no con el propósito de expresar una opinión 

sobre la efectividad del control interno de la Cooperativa. 

- Evaluar lo apropiado de las políticas y prácticas contables utilizadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables realizadas por Gerencia General, así como una evaluación de la 

presentación general de los Estados Financieros. 

- Evaluar la presentación general, estructura y contenido de los Estados Financieros, incluyendo 

las revelaciones, y si los Estados Financieros presentan las transacciones y eventos subyacentes 

de forma que alcancen una presentación razonable. 

- Obtener evidencia de auditoría suficiente y apropiada referente a la información financiera 

de la Cooperativa y actividades del negocio, para expresar opinión sobre los Estados 

Financieros.  

 

Somos responsables de la dirección, supervisión y desempeño del equipo de auditoría. 

Seguimos siendo los únicos responsables de nuestra opinión sobre la auditoría.  

 

Informe sobre requerimientos legales o regulatorios 

Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma”, está regulada y supervisada por Superintendencia 

de Banca, Seguros y AFP, encargada de establecer las normas aplicables al sector. 

 

Otros asuntos 

El Estado de Flujos de Efectivo “Forma C” al 31 diciembre 2023, fue reexpresado y presentado en 

el portal SUCAVE - SBS en fecha 26 febrero 2024, con número de operación 6845388. 

 

Trujillo, Perú. 

Febrero 29, 2024 

 

Refrendado por:   

 

 

 

 

Tejada Arbulú & Asociados S.A.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF PRISMA”  
 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA – FORMA “A” 

Notas (01 a 03 y, de 04 a 16) 

Expresado en Soles 

 NOTAS  AL 31.12.2023   AL 31.12.2022  

ACTIVO    

DISPONIBLE 4 1,591,883 2,101,507 

Caja   172,564 121,411 

Bancos, otras Empresas del Sistema Financiero del País y 

COOPAC 
  1,169,305 1,867,570 

Bancos y otras Instituciones Financieras del Exterior   - - 

Otras Disponibilidades   250,014 112,526 

FONDOS INTERCOOPERATIVOS    - - 

INVERSIONES A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN 

RESULTADOS 
5 88,570 51,864 

Instrumentos de capital   88,570 51,864 

CARTERA DE CRÉDITOS (NETO) 6 18,564,827 18,542,760 

Cartera de Créditos Vigentes   15,877,199 16,341,710 

Cartera de Créditos Reestructurados   - - 

Cartera de Créditos Refinanciados   344,707 63,983 

Cartera de Créditos Vencidos   4,727,478 4,266,525 

Cartera de Créditos en Cobranza Judicial   352,544 25,664 

-Provisiones para Créditos   (2,737,101) (2,155,122) 

CUENTAS POR COBRAR 7 49,410 116,303 

Cuentas por Cobrar por Venta de Bienes y Servicios y 

Fideicomiso 
  - - 

Otras Cuentas por Cobrar    49,410 116,303 

BIENES REALIZABLES, RECIBIDOS EN PAGO Y ADJUDICADOS  8 35,556 - 

Bienes Realizables   - - 

Bienes Recibidos en Pago y Adjudicados   35,556 - 

INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) 9 201,202 284,992 

ACTIVO INTANGIBLE  10 370,021 433,789 

Plusvalía    - - 

Otros activos intangibles   370,021 433,789 

OTROS ACTIVOS  11 199,863 74,149 

TOTAL DEL ACTIVO                                                                       21,101,331 21,605,364 
     

PASIVO     

OBLIGACIONES CON LOS SOCIOS 12 8,769,308 10,352,551 

Obligaciones a la Vista   - - 

Obligaciones por Cuentas de Ahorro   2,801,720 2,855,430 

Obligaciones por Cuentas a Plazo  5,879,130 7,496,496 

Otras Obligaciones   88,458 625 

ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS 13 3,239,763 2,687,685 

Adeudos y Obligaciones con COOPAC y Empresas e 

Instituciones financieras del País 
  1,196,564 1,132,700 

Adeudos y Obligaciones con Empresas del Exterior y 

Organismos Financieros Internacionales  
  1,523,597 1,105,486 

Otros Adeudos y Obligaciones del país y del exterior    519,603 449,499 

CUENTAS POR PAGAR 14 324,713 360,417 

OTROS PASIVOS  15 117,579 243,946 

TOTAL DEL PASIVO   12,451,363 13,644,598     
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 NOTAS  AL 31.12.2023   AL 31.12.2022  

PATRIMONIO    

Capital Social 16 6,368,505 5,907,893 

Reservas  16 2,054,198 2,534,491 

Resultado Neto del Ejercicio 16 227,265 (481,618) 

TOTAL DEL PATRIMONIO   8,649,968 7,960,766 

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO   21,101,331 21,605,364 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros. 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma” 
 

ESTADO DE RESULTADOS – FORMA “B” 

Notas (01 a 03 y, de 17 a 25) 

Expresado en Soles 

 Notas AL 31.12.2023 AL 31.12.2022 
    

INGRESOS POR INTERESES 17 7,433,421 7,211,413 

Disponible  19,480 43,132 

Cartera de Créditos Directos  7,413,941 7,168,281 

GASTOS POR INTERESES 18 (722,124) (887,964) 

Obligaciones por depósitos con los Socios  (533,776) (639,891) 

Adeudos y Obligaciones Financieras  (188,348) (248,073) 

Adeudos y Obligaciones con COOPAC y Empresas del 

Sistema Financiero del País 
 (126,195) (201,480) 

Adeudos y Obligaciones con Instituciones Financieras del 

Exter. y Organ. Financ. 
 (59,774) (46,592) 

Comisiones y otros cargos por adeudos y obligaciones 

financieras 
 (2,379) - 

MARGEN FINANCIERO BRUTO  6,711,298 6,323,449 

Provisiones para Créditos Directos 19 581,979 1,162,155 

MARGEN FINANCIERO NETO  6,129,319 5,161,294 

INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 20 208,579 150,343 

Ingresos Diversos  208,579 150,343 

GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 21 95,575 107,137 

Primas al Fondo de Seguro de Depósito  6,000 27,000 

Gastos Diversos  89,575 80,137 

MARGEN FINANCIERO NETO DE INGRESOS Y GASTOS POR 

SERVICIOS FINANCIEROS 
 6,242,324 5,204,501 

RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS (ROF)  5,502 (10,203) 

UTILIDAD (PÉRDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO 22 5,502 (10,203) 

Otros  - - 

MARGEN OPERACIONAL  6,247,826 5,194,298 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 23 5,933,967 6,376,518 

Gastos de Personal y Directivos  4,303,814 4,812,890 

Gastos por Servicios Recibidos de Terceros  1,597,832 1,554,685 

Impuestos y Contribuciones  32,321 8,942 

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 24 (209,959) (174,796) 

MARGEN OPERACIONAL NETO  103,900 (1,357,016) 

VALUACIÓN DE ACTIVOS Y PROVISIONES  14,444 - 

Provisiones para Bienes Realizables, Recibidos en Pago, 

Recuperados y Adjudicados y Otros 
 14,444 - 

RESULTADO DE OPERACIÓN  89,456 (1,357,016) 

OTROS INGRESOS Y GASTOS 25 137,809 875,398 

Otros Ingresos y Gastos  137,809 875,398 

RESULTADOS DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA  227,265 (481,618) 

IMPUESTO A LA RENTA  - - 

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO  227,265 (481,618) 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros. 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma” 

ESTADO DE RESULTADOS Y OTRO RESULTADO INTEGRAL – FORMA “B-1” 

Notas (01 a 03) 

Expresado en Soles 

 AL 

31.12.2023 

AL 

31.12.2023 
   

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 227,265 (481,618) 

Otro Resultado Integral: - - 

Inversiones disponibles para la venta - - 

Coberturas de flujo de efectivo - - 

Participación en Otro Resultado Integral de subsidiarias, asociadas y 

negocios conjuntos 
- - 

Otros ajustes - - 

Impuesto a las ganancias relacionado con los componentes de Otro 

Resultado Integral 
- - 

Otro Resultado Integral del ejercicio, neto de impuestos - - 

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO 227,265 (481,618) 

 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros. 
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Cooperativa de Ahorro y Crédito “MF Prisma” 

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO – FORMA “C” 

Notas (01 a 03) 

Expresado en Soles 

 
CONCILIACIÓN DE LA GANANCIA NETA DE LA ENTIDAD CON EL EFECTIVO 

Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE 

OPERACIÓN: 

AL 

31.12.2023 
 AL 

31.12.2022 

Resultado neto del ejercicio 227,265  (581,387) 

Ajustes 806,383  (1,632,373) 

Depreciación y amortización 209,959  (470,218) 

Provisiones 581,979  (1,162,155) 

Deterioro   - 

Otros ajustes 14,444  - 

Variación neta en activos y pasivos 1,033,568  358,421 

Incremento neto (disminución) en activos (649,099)  358,421 

Créditos (604,045)  332,559 

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -  - 

Inversiones Disponibles para la venta -  - 

Cuentas por cobrar y otras (45,053)  25,861 

Incremento neto (disminución) en pasivos (1,745,314)  - 

Pasivos financieros no subordinados (1,583,243)  - 

Cuentas por pagar y otras (162,071)   

RESULTADO DEL PERIODO DESPUÉS DE LA VARIACIÓN EN ACTIVOS Y 

PASIVOS Y AJUSTES 
(1,360,765)  (1,855,339) 

Impuesto a las ganancias pagados / cobrados   - 

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE OPERACIÓN (1,360,765)  (1,855,339) 

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSIÓN    

Entradas por ventas en Participaciones    

Salidas por compras en Participaciones    

Entrada por ventas de Intangibles e inmueble, mobiliario y equipo    

Salidas por compras Intangibles e inmueble, mobiliario y equipo (126,169)  342,200 

Entradas de instrumentos de deuda mantenidos hasta el vencimiento    

Salidas de instrumentos de deuda mantenidos hasta el vencimiento (36,706)   

Otras entradas relacionadas a actividades de inversión   24,829 

Otras salidas relacionadas a actividades de inversión    

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE INVERSIÓN (162,875)  367,030 

FLUJOS DE EFECTIVO DE FINANCIAMIENTO    

Entradas por la emisión de instrumentos de patrimonio 461,938   

Entradas por la emisión de pasivos financieros subordinados    

Salidas por el rescate de pasivos financieros subordinados    

Otras entradas relacionadas a las actividades de financiamiento 552,079  576,512 

Otras salidas relacionadas a actividades de financiamiento   (1,154,266) 

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 1,014,016  (577,754) 

Aumento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes de efectivo 

antes del efecto de las variaciones 
(509,624)  (2,066,064) 

Efecto de las variaciones en el tipo de cambio en el efectivo y 

equivalentes de efectivo 
   

Aumento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes de efectivo (509,624)  (2,066,064) 

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 2,101,507  4,167,571 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 1,591,883  2,101,507 

 

Las notas adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros.


