
 

          FORMATO DE SOLICITUD DE DERECHOS ARCO 

       Información, Acceso, Rectificación, Cancelación,  Oposición y Portabilidad de Datos Personales 
 

La COOPAC MF PRISMA, identificada con R.U.C. N.º 20553180695,con domicilio en Av. Guardia Civil Nro. 1321, Oficina 1501, distrito de surquillo, provincia y 
departamento de Lima, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N.º 29733 – Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento, aprobado mediante 
Decreto Supremo N.º 016-2024-JUS, pone a su disposición el procedimiento para el ejercicio de los derechos de Información, Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición y Portabilidad (ARCO) respecto de los datos personales contenidos en los bancos de datos administrados por la COOPAC MF 
PRISMA. 

 

1.- Datos del Titular de los Datos Personales 

Nombres:  Apellidos:  
DNI/Carnet Ext:**  Telf./ Cel:  
Correo E-Mail:*  
** Indispensable: Adjuntar copia del DNI, Pasaporte o Carnet de Extranjería vigente 

* En caso no tener correo electrónico, le invitamos a colocar su dirección domiciliaría 

2.- Datos del Representante del Titular de los Datos Personales (de ser el caso) 
Nombres:  Apellidos:  
DNI/Carnet Ext:**  
** Indispensable: Adjuntar una copia del DNI, Pasaporte o Carnet de Extranjería vigente del representante y una copia de la carta poder 

con firma legalizada. 

3. Tipo de Solicitud (Marcar con una X) 

 
INFORMACIÓN 

Acción destinada a obtener información sobre la finalidad del tratamiento de los datos personales, sus posibles 

destinatarios, la existencia y titular del banco de datos, la identidad y domicilio del responsable o encargado, el carácter 

obligatorio o facultativo de las respuestas (especialmente en datos sensibles), la transferencia y conservación de los 

datos, las consecuencias de brindarlos o no, y la posibilidad y medios para ejercer los derechos que la ley concede. 

 

 
ACCESO 

Cuando el Titular o el Representante de los Datos Personales, solicita obtener de la COOPAC MFP 
información sobre uno mismo la cual esta almacenada en el banco de datos, así como aquella referida a las condiciones y 
tratamientos que se les da a sus datos. 

 

 
RECTIFICACIÓN 

Acción destinada: 1) Actualizar datos. 2) Corregir alguna información inexacta, errónea o falsa y 3) 

Incluir información al Banco de Datos. En cualquiera de estos casos se deberá adjuntar la información que 

sustente la procedencia de la rectificación. 

 

 
CANCELACIÓN 

Significa la supresión total o parcial de la información personal almacenada en el banco de datos, en 

virtud a que esta ya no es necesaria o pertinente para la finalidad para la cual fue recopilada, cuando hubiere vencido el 

plazo para su tratamiento o cuando haya revocado el consentimiento otorgado. 

 

OPOSICIÓN 
Acción de impedir u oponerse en el tratamiento de sus datos personales o cese del mismo, cuando el 
titular no hubiere prestado su consentimiento, por haber sido tomada su información de fuentes de acceso al público. 

 

PORTABILIDAD 

Acción de trasladar los datos personales de un titular, en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, desde 

un responsable o titular de un banco de datos a otro, siempre que el tratamiento esté basado en el consentimiento o en una 

relación contractual, o se realice mediante medios automatizados. Esta acción debe ser técnicamente posible, sin generar 

una carga excesiva para quien procesa los datos, y no debe afectar los derechos de terceros ni aplicarse a datos tratados 

por entidades públicas en cumplimiento de sus funciones. 

 

* Estos derechos solo aplicarán siempre y cuando el socio no tenga ningún tipo de obligación con la COOPAC MF PRISMA. 

4. Detalle de su Solicitud 

Exponga su solicitud de forma clara y precisa en el espacio, señalando la información a la que desea acceder, rectificar, cancelar, respecto de la cual desea 

formular oposición, solicitar información o solicitar la portabilidad. 

 
 
 
 
 
 
 

5. Notificación de Respuesta  

La COOPAC MF PRISMA comunicará la respuesta a su solicitud al correo electrónico o domicilio que usted haya consignado en el presente formulario. El titular de datos 

personales autoriza y acepta la remisión de las notificaciones referidas a este procedimiento a dicha dirección.  

Las solicitudes se responderán dentro de los plazos establecidos en el Capítulo I del Título II del Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales, aprobado 

por Decreto Supremo No. 016-2024-JUS y la Ley N.º 29733 – Ley de Protección de Datos Personales, contados a partir del día siguiente Protección de presentada 

la solicitud: 

- Derecho de Información: Ocho (8) días hábiles. 

- Derecho de rectificación, cancelación y oposición: Diez (10) días hábiles. 

- Derecho de Acceso: Veinte (20) días hábiles. 

Si transcurridos dichos plazos no hubieran recibido respuesta, o esta no satisficiera su requerimiento, usted podrá presentar un reclamo ante la Autoridad Nacional de 

Protección de Datos Personales, dependiente de la Dirección General de Transparencia, Acceso a la Información Pública y de Datos Personales del Ministerio 

de Justicia y Derechos Humanos. 

 

 

   
Firma del Solicitante                                                                                           Fecha de presentación 


